KAPUVAR VAROS CIMZETES FOJEGYZOJE
9330 KAPUVAR, F& tér 1.
GYOR-MOSON-SOPRON MEGYE

®: 96/596-001, Fax: 96/596-001 E-mail: jegyz8@kapuvar.hu

Ikt.sz.: 05-756-6/2009. Targy: Kapuviari Hészolgaltaté Kft. tavhészolgaltatoi
mitkodési engedélye

Ui:  Kocsis Gabor

HATAROZAT

Kapuviri Hészolgiltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasdg/ a tovabbiakban: Kapuviri
Hészolgaltaté Kft. /Kapuvar, Szent Istvdn kiraly u. 11. / képviseletében Paszli Tibor
ligyvezetd altal benyujtott kérelmének helyt adok, a Kapuviéri Hészolgéltaté Kft. részére

tavhészolgdltatéi mikodési engedélyt adok

az alabbiak szerint:

1. Az engedélyes cégneve és székhelye:

Kapuviri Hészolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag
9330 Kapuvar, Szent Istvan kiraly ut 11.

2. A teriileti egvségek megnevezése és telephelye:

2. 1. Ifjusag uti telephely: Kapuvar, Ifjusag ut 3.

2. 2. Gesztenye sori telephely: Kapuvir, Gesztenye sor 1.
2. 3. F0 téri telephely: Kapuvar, F6 tér 16-18.

2. 4. Ugyfélszolgalat: Kapuvar, Piac tér 3/7 .

3. Az ellitdsi teriilet adatai:
Kapuvir kézigazgatasi teriilete

4. A_miikodés kezdési idépontija:
2009. szeptember 24,

5. A tdvhivezeték-hdlézat és m4s szolgaltatéi  berendezés iizemeltetésével
fenntartdsdval és fejlesztésével kapesolatos jogok és kitelezettsépek:

5. 1. Az engedélyes koteles elvégezni a tavhérendszer folyamatos karbantartasat, javitasat.
Az engedélyes a szolgaltatas id6tartama alatt legalabb a szolgaltatds megkezdésének
idSpontjaban fennéllé miszaki allapotban kételes tartani és legaldbb ilyen miiszaki
allapotban miikéddképesen visszaadni a tavhdrendszert, valamint atadni a szolgaltatas
idotartama alatt keletkezett vagyonnévekményt Kapuvar Varosi Onkorményzat
részére.
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5. 2. Az eszkdzok allapota —az engedélyes éltal vallalt feldjitdst nem szamitva-kizarélag
csak a természetes elhaszndlédasnak megfeleléen véltozhat, a folyamatos és
rendszeres karbantartas mellett.

5. 3. Az engedélyest - kiilon megéllapodas alapjan - felujitdsi kotelezettség terheli a
tavhérendszernek a szolgaltatas kezdetekor is miikédd részeivel kapcsolatosan. A
meglévd tavhérendszereken torténd valtozashoz, fejlesztéshez az engedélyes koteles
a kapuvari nkormanyzat egyetértését beszerezni.

6. A sziikséges kirnyezet —€s természetvédelmi elbirasok:

A telephelyeken iizemeld légszennyezd forrasokat az  Eszak-dunantili
Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és Viziigyi Feliigyel6ség 13093/2009, 13094/2009,
13095/2009 szamu hatarozatokban megfogalmazottak szerint kell miikédtetni és a
levegévédelemmel kapcsolatos adatszolgaltatasokat teljesiteni.

7. A felhaszn#léi korlidtozasi sorrend készitésére vonatkozé kivetelmények:
7. 1. Az engedélyes a szolgaltatést korlatozhatja:
a) orszagos tiizeléanyag-hidny miatt nila vagy a vele szerzédéses jogviszonyban 4ll6
tavhotermeldnél fellépd termeléskiesés esetén
b) kdrnyezetvédelmi érdekbol

7. 2. A korlatozas bevezetéseérdl és annak okairdl az engedélyes haladéktalanul kételes
tajékoztatni a kapuvari énkormanyzatot

7. 3. A felhasznal6i korlatozas, figyelembe véve a kozintézmények sajat hétermeld
teljesitményét is, nem veszélyeztetheti a kbzintézmények egészségiigyi és szocialis
alapszolgaltatasainak ellatasat

7. 4. A korlatozasra szolgalé okok megsziinése utan a korlatozast haladéktalanul fel kell
oldani

7.5. Az Onkormanyzat rendelete szerinti korlatozasi sorrend a kévetkezé:

1. Ipari izemek

2. Egyéb felhasznaldk

3. Lakossagi felhasznaldk hasznalati melegviz fogyasztasa
4. Lakossagi felhasznalék fltése.

8. Az iizletszabalyzat j6vahagyasara vonatkozé hatarozat:

Kapuvari Hdszolgaltatd Kft. Uzletszabalyzatat az aldbbi médositasok eldirasaval

jovahagyom.

8. 1. Engedélyes koteles biztositani, hogy az tgyfelek részére nyitva all6 helyiségben
mikodtetett ligyfélszolgalat a hét egy munkanapjan 8 oratél 20 é6raig nyitva
tartson, illetve telefonos eléréssel mikaodtetett igyfélszolgalat esetén legalabb a
hét egy munkanapjan 8 ératél 20 oraig elérhetd legyen.

8. 2. Az ugyfélszolgalat minden esetben kételes a vallalkozas panasszal kapcsolatos
allaspontjat és intézkedéseit indoklassal ellatva (rasba foglaini, és a fogyasztonak
a panasz beérkezését kdvetdé tizendt napon belll megkildeni, kivéve , ha a
fogyaszté panaszat szemeélyesen jelenti be és a vallalkozds az abban foglaltaknak
nyomban eleget tesz.

9. Egyéb-jogszabidlyban meghatirozott- kivetelmények:
A tavhészolgéltatasrol sz616 2005. évi XVIIL. Térvény 18. § szerint az engedélyes kételes:
8. 1. amiikdési engedélyben meghatérozott feltételeket teljesiteni;
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8. 2. az e térvény szerinti ellatasi kotelezettségnek eleget tenni;

8. 3. a folyamatos és biztonsagos szolgaltatdshoz szilkséges iizemeltetési és fenntartasi
feladatokat ellatni;

8. 4. az Uj vagy novekvo igények kielégitésére e torvényben részletezett feltételek mellett a
szilkséges fejlesztéseket elvégezni:

85. az engedélyezd 4ltal eldirt tartalomban és formiban az engedélyhez kotstt
teveékenységgel és a felhasznal6i érdekekkel kapcsolatos adatokat és informéciékat az
engedélyezének, valamint - felhasznaléi panaszok esetén - a fogyasztovédelmi hat6sagnak és

a felhasznél6i érdekképviseleteknek megadni és hozzaférhetvé tenni.

10. Az engedély érvényessége:
Jelen engedély hatdrozatlan idére szol.

Hatdrozatomat az energiaellitds folyamatos biztositdsa érdekében fellebbezésre tekintet
nélkiil végrehajthatéva nyilvanitom.

A hatirozat ellen nincs helye fellebbezésnek. A hatirozat feliilvizsgalatit a birésagtél
lehet kérni.

Az iigyben eljarasi kdltség nem mertilt fel.

INDOKOLAS

Kapuvari Hészolgéltaté Kft. 2009. julius 17. napjan Tavhdszolgaltatéi mitkodési engedély
irdnti kérelmet nyujtottt be hatésdgomhoz Kapuvar kézigazgatasi teriiletére, az Osli 1ti
tavvezetékkel ellatandé Osli t-Kolesey utca- Dr. Lumniczer Sandor utca , az Ifjusag uti
kazanhazbdl ellatandd Berg Gusztdv utca- Fiirdd utca- Gy6ri ut altal hatarolt teriiletre, a
Gesztenye sori kazanhazbél elldtandé Gesztenye sor 1. és Kossuth L. wu. 2-4. illetve a Fé téri
kazanhézbdl ellatandé Fo tér 17-18.,Szent Istvan kirdly utca 2-4-6. vonatkozisiban. A
kérelem tartalmazza a tavhészolgéltatasrél sz616 2005. évi XVIIL tv./ a tovabbiakban: Tszt. /
végrehajtasara kiadott 157/2005. (VIIL. 15. ) Korm. rendelet / a tovabbiakban: Tszr. /7.8 (1)
és (2) bekezdésében meghatarozott elemeket.

A kérelemben megnevezett tavhészolgaltatoi létesitmények tekintetében a Kisalfsldi
Tévhoészolgaltatd Zrt. / korabban: Greenergy Zrt. / rendelkezett tavszolgéltatéi miiksdési
engedéllyel, mely szolgéltatéval Kapuvir Virosi Onkormanyzat 2009. év jinius 30- i
hatdrnappal szerzédést bontott. Kisalfsldi Téavhészolgéltaté Zrt. képviseletében Dicsé Gabor
igazgaté 2009. szeptember 8. napjan ,,Lemondé nyilatkozatot” nyujtott be a Kisalfoldi
Téavhészolgaltaté Zrt. tavhétermelsi és tavhOszolgaltatéi miikdési engedélyét 24355-3/2007.
€s 24355-4/2007. szamon kiadé hatésdghoz, Gysr Megyei Jogti Varos Jegyzbjéhez, mely
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beadviny a kézigazgatasi hat6ségi eljaras és szolgaltatas Altalanos szabalyair6l sz6l6 2004.
¢vi CXL. tv. / a tovabbiakban:Ket./ 34.§ (5) bekezdése szerint kérelemnek tekinthets. A
nyilatkozatot Gysér Megyei Jogl Véros Jegyzéje megkiildte Kapuvér Véros Jegyzdjéhez, mint
illetékes hatésaghoz. A dokumentumban Kisalfsldi Tavhészolgaltaté Zrt. az atadas / 2009.
junius 30./ napjaval lemond tavhé termeli —és szolgaltati engedélyérsl.

A tavhészolgéltatasrol sz616 2005. évi XVIIL tv./ a tovabbiakban: Tszt. / szerint:

20. § (1) Az engedélyezé a mitkidési engedélyt koteles visszavonni:

@) ha az engedélyes nem tesz eleget torvényes, illetve a mikédési engedélyben eldirt
kotelezettségeinek, vagy tevékenységét megsziinteti:
(2) Az engedély visszavondsdval egyidejileg uj engedélyest kell kijelélni.

A Tszr. 7.§ (3) bekezdésének /) pontja szerint:

w A tavhészolgdltatdi mitkédési engedélynek tartalmaznia kell : a szikséges kornyezet-és
természetvédelmi elSirdsokat. ”

A hivatkozott jogszabélyhelyekre tekintettel a Ket./ 44.§ (1) bekezdése alapjan szakhatdsagi
éllasfoglalast kértem a kdrnyezetvédelmi hatésagtél.

Eszak-dunéntili Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és Viziigyi Feliigyeloség 11977-
3/2009. iktatdoszamu, 2009. szeptember 21. napjan kelt szakhatosagi allasfoglalasaban
megadta szakhatésdgi hozzdjaruldsit a Kapuvari Hészolgaltaté Kft. altal a Kapuvir,
Ifjusag 1t 3.,Gesztenye sor 1., Fé tér 16-18. sz. alatti telephelyeken végzett,
kérnyezetvédelmi engedélyhez nem kotitt tavhs termeld és szolgaltat6 tevékenységekhez
azzal a feltétellel, hogy a telephelyeken tizemels légszennyez6 forrdsokat az Eszak-dunantili
Komyezetvédelmi, Természetvédelmi és Vizilgyi Feliigyeldség 13093/2009, 13094/2009,
13095/2009 szdmi hatérozatokban megfogalmazottak szerint kell mikodtetni és a
leveg6védelemmel kapcsolatos adatszolgaltatasokat teljesiteni.

Indoklasként a kornyezetvédelmi, természetvédelmi és vizligyi hatésag a benyujtott
mikdési engedély kérelem és a hidnypétlasként  benyujtott dokumentumok
attanulményozésa alapjan a zaj- és rezgésvédelem, a légszennyez§-anyag kibocsatas, talaj, a
felszini és felszin alatti vizek védelme, valamint a természet- és tdjvédelem szempontjait
vizsgdlva megallapitotta, hogy a tevékenység a megadott feltételek betartdsa esetén
kornyezetvédelmi érdekeket nem sért.

A kdmyezetvédelmi, természetvédelmi és viziigyi hatésag 4llasfoglalasat a 2005. évi XVIIIL.
tv. végrehajtasardl szolé 157/2005. (VIIL. 15.) Korm.rendelet 10.§ (3) bekezdése és 1.sz.
melléklete 5. pontja alapjén biztositott szakhatosagi jogkorében eljarva, a 2005. évi XVIIL tv.
szerinti eljarashoz adta meg.

A Tszt. 8.§ (1) bekezdése szerint:

A fogyasztévédelmi hatésag:
a) az onkormdnyzat Jjegyzdjének megkeresése alapjdn véleményezi a tavhészolgaltato
uzletszabdlyzatdt,
4
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A hivatkozott jogszabalyhelyekre tekintettel a Ket. 44.§ (1) bekezdése alapjan szakhatésagi
4llasfoglalast kértem a fogyasztovédelmi hat6sagtol.

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdosdg Nyugat-dunantili Regionalis Feliigyeldsége 2009.
szeptember 7. napjan kelt NDF-2943-3/2009. szdmid élldsfoglaldsaban a Kapuvari
Hészolgaltaté Kft. iizletszabéalyzatit az alabbi két modositds eldirasa mellett a jogszabélyi
kovetelményeknek megfelelonek mindsitette.

1. Az iigyfelek részére nyitva éll6 helyiségben miikGdtetett iigyfélszolgalat a hét egy
munkanapjan 8 ératél 20 érdig nyitva tartson, illetve telefonos eléréssel miikddtetett
tigyfélszolgélat esetén legaldbb a hét egy munkanapjan 8 6rat6l 20 éraig elérhet6 legyen.

2. Az lgyfélszolgalat minden esetben koteles a véllalkozds panasszal kapcsolatos
allaspontjat és intézkedéseit indoklassal ellatva irdsba foglalni, és a fogyaszténak a
panasz beérkezését kovetd tizendt mapon beliil megkiildeni, kivéve , ha a fogyaszté
panaszit személyesen jelenti be és a véllalkozas az abban foglaltaknak nyomban eleget
tesz.

A Tszt. 17.§ szerint:

Ha a tavhé termelésére engedélyt kérd egyuttal tavhészolgdltatdsra is kivdn mikodeési
engedélyt kérni, azt a 16. § eldirdsainak figyelembevételével, ondllé szolgdltatdi mikodési
engedélyként kell kérni és kiadni.

Fentiek alapjan a Kapuvari Hoszolgéltato Kft. tavhétermeldi és tavhoszolgaltatéi mikddési
engedélyének megadasarél sz616 dontésemet kiilén hatarozatba foglaltan adom ki.

A Tszt. 12.§ (1) bekezdése szerint a tavhé termelése €s szolgdltatasa —teljesitményhatar
nélkiil-engedélykételes tevékenység,

A lefolytatott eljaras alapjin megéllapitottam, hogy a Kapuviri Hészolgaltatd Kit.
jogosult a tivhé szolgiltatdsdra,ezért a Kapuviri Hészolgiltaté Kift. képviseletében
Paszli Tibor iigyvezeté altal benyijtott tivhészolgdltatéi miikodési engedély iranti
kérelemnek helyt adtam, és a tidvhészolgaltatéi milkédési engedélyt a hatarozatom

rendelkezé részében foglaltak szerint megadtam.
Hatérozatom a tavhészolgaltatasrél sz616 2005. évi XVIIL tv. 12-13. §-aiban , 16-18.§-aiban,
41.§-4ban,tovabba a tdvhészolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIL tv. végrehajtasara kiadott

157/2005. (VIIL. 15. ) Korm. rendelet 7.§-aban és 16.§-ban foglaltakon alapul.

A jogorvoslati lehetséget a Ket. 100.§ a) pontja és a tavhdszolgaltatasrél sz6l6 2005. évi
XVIIL tv. 7.§ h) pontja alapjan allapitottam meg. A tavhészolgaltatasrél sz616 2005, évi
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XVIIL. tv. 7.§ k) pontja alapjan hatdrozatomat az energiacllatas folyamatos biztositasa
érdekében fellebbezésre tekintet nélkiil végrehajthaténak nyilvanitottam.

Hatésagom hataskorét a tavhoszolgéltatasrdl szolo 2005. évi XVIIL tv. 7.§ b) és d) pontja,
illetékességét a 2004. évi CXL. tv. 21.§ (1) bekezdés ¢) pontja alapjan allapitottam meg.

Kapuvar, 2009. szeptember 24.

A hatirozatot kapja:
1.Kapuvari Hszolgaltaté Kft.

Paszli Tibor iigyvezetd
Kapuvar
Szent Istvéan kiraly u. 11.
9330

2 Irattar

IL térvény 13. § (4) bekezdése szerint:

A tavhészolgaltatasrol sz616 2005. évi XVI

Az engedélyezé dltal az e torvény alapjin kiadott, a tdvhotermeléssel és
tdvhészolgdltatissal kapcsolatos engedélyeket és azok indokldsdt az engedélyezd hivatalos
lapjdban, illetéleg a helyben szokdsos médon, harom munkanapon beliil kell kozzétenni.




